3.2 AVALIAGAO DO ATENDIMENTO - EDUCAGCAO INFANTIL

(Pesquisa Realizada com os Pais de aluno e Funcionarios da Institui¢ao)

OBS: Esse resultado refere-se ao retorno de 129 questionarios.
1) Avaliacdo quanto a qualidade do atendimento recebido:

A) Qual o seu nivel de satisfagdo em relacéo aos servigos prestados pela Entidade?
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B) E em relagdo ao atendimento da equipe de apoio (recepgao, organizagaw e limpeza)?
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